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Le Crédit Agricole Sud Rhoéne Alpes,
pleinement mobilisé et solidaire
de ses territoires

Grenoble, le 29 avril 2020

Depuis le début de cette crise, nous sommes pleinement mobilisés a vos cotés,
habitants, responsables et acteurs économiques de nos territoires, pour traverser
ensemble cette période difficile.

Nous accompagnons au quotidien les entreprises, professionnels et agriculteurs, pour
identifier les meilleures solutions en fonction de leur situation, et notamment pour
mettre en place des pauses sur les crédits ainsi que des Préts Garantis par I'Etat (PGE).

En trois semaines, plus de 4.000 d’entre eux ont bénéficié d'une pause crédit, pour un
total de 80 Millions d'euros d’échéances suspendues. Dans le méme temps, nous avons
octroyé plus de 2.000 PGE pour un montant de 200 Millions d'euros. Nous avons
fortement renforcé nos équipes pour instruire trés rapidement toutes les demandes,
qui nous arrivent toujours plus nombreuses, et qui atteignent d'ores et déja un montant
total de plus de 600 Millions d'euros.

Nous sommes également trés présents aux cotés de nos clients particuliers grace a nos
agences restées majoritairement ouvertes au public, et grace a la mobilisation de nos
conseillers, en agence ou en télétravail, joignables par téléphone et par mail.

Cest dans ces moments difficiles, alors que nous sommes pleinement engagés, que
nous vivons intensément notre raison d'étre : agir chaque jour dans votre intérét et celui
de la société. Et c'est pour cela que le Groupe Crédit Agricole a pris des décisions fortes
pour aller plus loin ensemble.

Tout d'abord le Groupe Crédit Agricole met en place un dispositif de soutien pour les
clients PME, artisans, commercants, assurés en multirisques professionnels avec perte
d’exploitation mais non couverts pour le risque sanitaire. Ce soutien sera déterminé
grace a une estimation forfaitaire de la perte de revenus pendant la période et sera
versé pour la mi-mai. Prés de 200 Millions d’euros sont mobilisés a cet effet par le Crédit
Agricole a I'échelle nationale.



Par ailleurs, face a la vulnérabilité et a l'isolement des seniors, et parce que la solidarité
est I'un de trois piliers de notre modele coopératif, nous avons créé et financé un fond
de solidarité national de 20 Millions d’euros pour venir en aide aux personnes agees sur
nos territoires, qu'elles soient en EHPAD ou a domicile. Ce fond apportera des aides
concretes (tablettes numeériques, matériels) et locales, au plus pres de ce public isolé et
fragilisé par la crise sanitaire.

Ensemble, nous saurons traverser cette période de crise. Plus que jamais, nous sommes
aujourd’hui, et nous serons demain, engageés a vos cotés. Prenez soin de vous et de vos
proches.

Jean-Pierre GAILLARD Christian ROUCHON
Président Directeur Général
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Banquier-assureur comptant plus de 760 000 clients, le Crédit Agricole Sud Rhéne Alpes est le leader
en Isére, Drome, Ardéche et Est lyonnais. Fort de ses fondements coopératifs et mutualistes et de ses
plus de 350 000 sociétaires, il sert les particuliers, les entreprises, les collectivités et les associations,
et assume ainsi son role de 1° financeur de son territoire. Banque contemporaine tournée vers
I"avenir, le Crédit Agricole Sud Rhone Alpes accompagne ses clients dans leurs nouveaux usages et
attentes et poursuit sa transformation vers un service multicanal couplé a son réseau d’agences de
proximité pour mettre en musique la signature du Groupe Crédit Agricole « Agir chaque jour dans
votre intérét, et celui de la société ». Retrouvez nos communiqués de presse sur www.ca-
sudrhonealpes.fr/Espace Presse.html et nos actualités sur les réseaux sociaux.
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